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ОТЧЕТ о выполнении муниципального задания
муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением
муниципального образования город Краснодар   «Детский сад № 24»
на 2015 год и плановый период 2016 и 2017 годов
РАЗДЕЛ I
1. Наименование муниципальной услуги: реализация общеобразовательных программ дошкольного образования.

2. Потребители муниципальной услуги: граждане в возрасте от 2 месяцев до 7 лет, проживающие на территории муниципального образования город Краснодар.
	Наименование

показателя
	Единица

 измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном 

задании на очередной период
	Фактическое значение на 

очередной 

период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений

	Источник информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Количество детей, посещающих образовательное учреждение
	чел.
	191
	196
	Увеличение количества мест за счет потребности населения
	Форма федерального статистического наблюде-ния № 85-К 

	2.Укомплектованность воспитанниками 
	%
	117
	120
	
	Форма федерального статистического наблюдения № 85-К 

	3.Укомплектованность кадрами 
	%
	63
	63
	
	Форма федерального статистического наблюдения № 85-К 

	4. Доля педагогического состава, повысившего квалификацию 
	%
	93
	93
	
	

	5.Посещаемость воспитанниками образовательного учреждения 
	%
	80
	80
	
	Форма федерального статистического наблюдения № 85-К за отчетный период

	6. Отсутствие случаев травматизма, отравлений воспитанников в период пребывания в образовательном учреждении
	
	да
	да
	
	

	7. Доля родителей (законных представителей) воспитанников, удовлетворённых качеством предоставляемой услуги 
	%
	99
	99
	
	На основе анализа опроса родителей (законных представителей) детей, посещающих Учреждение,  организуются регулярные, с периодичностью не реже 1 раза в год, опросы родителей (законных представителей) о степени их удовлетворённости качеством оказываемых услуг

	8. Отсутствие выявленных нарушений санитарно-эпидемиологических норм и правил
	
	да
	да
	
	Предписания управления 

федеральной службы по 

надзору в сфере защиты 

прав потребителей и 

благополучия человека 

по Краснодарскому краю

	9. Отсутствие предписаний контролирующих органов по вопросам качества образования
	
	да
	да
	
	

	10. Отсутствие обоснованных жалоб родителей (законных представителей) воспитанников на действия работников учреждения
	
	да
	да
	
	Анализ поступивших письменных жалоб, обращений по Учреждению, проводимый с периодичностью не реже 1 раза в год (по итогам календарного года)

	11. Доля родителей (законных представителей), участвующих в управлении образовательным учреждением 
	%
	21
	21
	
	

	12. Обеспечение режима безопасности детей 
	да/нет
	да
	да
	
	


                                                                                    РАЗДЕЛ 2

1. Наименование муниципальной услуги: содержание ребёнка (присмотр и уход за ребёнком).

2. Потребители муниципальной услуги: граждане в возрасте от 2 месяцев до 7 лет, проживающие на территории муниципального образования город Краснодар. 
	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на очередной период
	Фактическое значение на очередной период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Количество детей, содержащихся в учреждении 
	(чел.)
	191
	196
	Увеличение количества мест за счет потребности населения


	Форма федерального статистического наблюдения № 85-К за отчетный период

	2. Снижение уровня заболеваемости воспитанников по отношению к прошедшему году 

	(дн.)
	0
	0
	
	

	3. Соответствие условий пребывания воспитанников установленным требованиям санитарных норм и правил и требованиям безопасности (пожарной безопасности, техники безопасности и иные)
 
	да/нет
	да
	да
	
	

	4. Отсутствие обоснованных жалоб родителей (законных представителей) воспитанников на действия работников учреждения

	
	да
	да
	
	

	5. Доля родителей (законных представителей) воспитанников, удовлетворённых качеством предоставляемой услуги 
	%
	99
	99
	
	На основе анализа опроса родителей (законных представителей) детей, посещающих Учреждение,  организуются регулярные, с периодичностью не реже 1 раза в год, опросы родителей (законных представителей) о степени их удовлетворённости качеством оказываемых услуг

	6. Соблюдение рациона питания воспитанников в муниципальном образовательном учреждении
	да/нет
	да
	да
	
	

	7. Выполнение натуральных норм 

	%
	100
	100
	
	


РАЗДЕЛ 3

1. Наименование муниципальной услуги:

предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных учреждениях программ дошкольного, образования.

2. Потребители муниципальной услуги:

граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, в том числе беженцы.
	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на очередной период
	Фактическое значение на очередной период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Удовлетворённость физических лиц качеством предоставленной услуги 
	%
	99
	99
	
	На основе анализа опроса родителей в Учреждении организуются регулярные, с периодичностью не реже 1 раза в год, опросы родителей (законных представителей) о степени их удовлетворённости качеством и доступностью оказываемой услуги

	2. Среднее время ожидания оказания услуги с момента поступления заявки (обращения) потребителя 
	(дн.)
	25
	25
	
	 

	3. Доля ответов, направленных в электронной форме 
	(%)
	50
	50
	
	


РАЗДЕЛ 4

1. Наименование муниципальной услуги:

предоставление информации о результатах сданных экзаменов, результатах тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в Учреждение. 

2. Потребители муниципальной услуги:

родители (законные представители) несовершеннолетних граждан, претендующих на зачисление. 

	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на очередной период
	Фактическое значение на очередной период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Удовлетворённость физических лиц качеством предоставленной услуги 
	%
	99
	99
	
	На основе анализа опроса родителей в Учреждении организуются регулярные, с периодичностью не реже 1 раза в год, опросы родителей (законных представителей) о степени их удовлетворённости качеством и доступностью оказываемой услуги

	2. Среднее время ожидания оказания услуги с момента поступления заявки (обращения) потребителя 
	(дн.)
	25
	25
	
	 

	3. Доля ответов, направленных в электронной форме 
	(%)
	50
	50
	
	


РАЗДЕЛ 5

1. Наименование муниципальной услуги:

предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках.

2. Потребители муниципальной услуги:

граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, в том числе беженцы. 

	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на очередной период
	Фактическое значение на очередной период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Удовлетворённость физических лиц качеством предоставленной услуги 
	%
	99
	99
	
	На основе анализа опроса родителей в Учреждении организуются регулярные, с периодичностью не реже 1 раза в год, опросы родителей (законных представителей) о степени их удовлетворённости качеством и доступностью оказываемой услуги

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	2. Среднее время ожидания оказания услуги с момента поступления заявки (обращения) потребителя 
	(дн.)
	25
	25
	
	 

	3. Доля ответов, направленных в электронной форме 
	(%)
	50
	50
	
	


Заведующий  МБДОУ МО г. Краснодар

«Детский сад № 24»                                                       _________________                                  _______________________                      

                                                                                              (подпись)                                                                      (расшифровка)
